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A Talha Manual de Corrente possui garantia de 180 dias, a contar da data da compra e já inclusos os 90 dias 
dispostos pela legislação vigente, desde que observadas e respeitadas as disposições legais aplicáveis, referentes 
aos defeitos de material ou fabricação. Os consertos ou substituições de peças defeituosas durante a vigência desta 
garantia deverão ser efetuados, somente nas oficinas de Assistência Técnica Autorizadas, mediante apresentação 
da nota fiscal de compra. Esta garantia não cobre os casos em que o equipamento:

•	 Seja manuseado incorretamente;

•	 Não recebe uma adequada manutenção, conforme recomendada pela CSM;

•	 Seja violado, desmontado ou adulterado sem a autorização registrada da Assistência Técnica CSM;

•	 Seja utilizado para fins diferentes daqueles para os quais foi desenvolvido;

•	 Ações de agentes naturais e má conservação;

•	 Desgaste de peças por uso inadequado;

Para equipamento apresentando problemas no prazo de garantia e sendo constado defeito de fabricação, seu 
reparo será feito no Assistente Técnico Autorizado mais próximo, ficando por conta do comprador os riscos e 
despesas decorrentes do transporte de ida e volta até o assistente técnico. Maiores informações, acesse: www.
csm.ind.br

8. GARANTIA

IMPORTANTE:
OS SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO DENTRO DO PRAZO DE GARANTIA DEVEM SER EXECUTADOS 

SOMENE PELA ASSITÊNCIA TÉCNICA AUTORIZADA CSM.
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